KARTA GWARANCYJNA

PIECZEC I PODPIS SPRZEDAWCY

MODEL URZADZENIA:

NUMER SERYJINY URZADZENIA:
NUMER DOWODU ZAKUPU:
DATA SPRZEDAZY:

WARUNKI GWARANCJI

1. Maxair gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia, na ktére wydana jest niniejsza Karta Gwarancyjna, pod
warunkiem korzystania z niego zgodnie z przeznaczeniem i warunkami techniczno-eksploatacyjnymi
opisanymi w Instrukcji Obstugi.
2. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstale z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu
w momencie jego wydania Uzytkownikowi (wady fabryczne)
3. Gwarancja objete sa wylacznie urzadzenia Honeywell wprowadzone do obrotu na rynek Polski przez
Maxair.
4. Gwarancja obejmuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
5. Gwarancji udziela si¢ na okres 24 miesigcy dla sprzedazy konsumenckiej (12 miesiecy dla podmiotéw
niebedacych konsumentem w mys$l Ustawy z dn. 30 maja 2014 o prawach konsumenta ),od daty sprzedazy.
6. Ujawnione w tym okresie wady usuwane beda bezplatnie przez gwaranta w terminie 14 dni roboczych
od daty dostarczenia urzadzenia do punktu serwisowego, o ktérym mowa w pkt. 8a).
Termin naprawy moze si¢ wydluzy¢ z przyczyn niezaleznych od gwaranta np. o czas sprowadzenia z
zagranicy czgsci niezbednych do usunigcia usterki.
7. Uzytkownik powinien dokona¢ zgloszenia reklamacyjnego niezwlocznie po wykryciu usterki, w formie
pisemne;j:
a) bezposrednio do Maxair:
b) droga elektroniczng na adres: serwis@maxair.pl
¢) poczta na adres: Maxair, ul. Cieptownicza 54, 31-574 Krakow
b) do punktu handlowego, w ktorym uzytkownik dokonat zakupu urzadzenia.
8. Celem dokonania naprawy gwarancyjnej uzytkownik powinien dostarczy¢ urzadzenie :
a) bezposrednio do Maxair, ul. Cieptownicza 54, 31-574 Krakow
b) do punktu handlowego, w ktorym dokonat zakupu. Na zyczenie reklamujgcego, podmiot, ktory
sprzedat urzadzenie, dostarczy je do punktu serwisowego, o ktérym mowa w pkt. 8a). W takim
przypadku termin naprawy, jesli nie uzgodniono inaczej, ulegnie przedtuzeniu o czas niezb¢dny do
dostarczenia i odbioru sprzgtu.
W obu przypadkach reklamujgcy powinien dostarczy¢ sprzet kompletny, zapakowany w oryginalne
opakowanie (lub opakowanie zastepcze zapewniajace zabezpieczenie towaru na czas transportu w
rownowazny sposob). Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia transportowe, powstate w
wyniku niedostatecznego zabezpieczenia urzadzenia na czas wysyiki.



9. Uzytkownik zobowigzany jest dostarczy¢ urzadzenie z prawidlowo wypetniong kartg gwarancyjng
(posiadajaca podpis sprzedawcy i date sprzedazy potwierdzong pieczatka firmy lub jednostki handlowe;j
oraz podpis klienta) oraz dowodem zakupu 1 pismem reklamacyjnym z opisem wady.
10 Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci, do ktdorych wykonania zobowigzany jest wedtug
instrukcji obstugi uzytkownik we wlasnym zakresie.
11. Ewentualne czyszczenie sprzetu dokonywane beda na koszt uzytkownika wedlug cennika punktu
serwisowego 1 nie jest traktowane jako ustluga gwarancyjna.
12. Okres gwarancji wydluza si¢ o czas liczony od zgloszenia sprzetu do naprawy, az do jego dostarczenia
do sprzedawcy lub wtasciciela.
13. Gwarancja nie sg objete:
a) uszkodzenia 1 wady powstate na skutek:
- niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcja uzytkowania, konserwacji lub przechowywania
urzadzenia
- samodzielnych napraw, dokonanych przez uzytkownika lub osoby nieupowaznione,
- przerobek lub zmian w konstrukcji urzadzenia dokonanych bez zezwolenia,
- wadliwych parametrow zasilania elektrycznego, szczeg6lnie w zakresie zmian napigcia,
zasilania (spadki napie¢, przepigcia),
- niewlasciwego doboru urzadzenia do powierzchni kubatury i parametrow lokalu.
b) Uszkodzenia powstate z przyczyn zewnetrznych, takich jak:
- urazy mechaniczne, chemiczne, termiczne
- zanieczyszczenia urzadzenia powstate w trakcie eksploatacji,
- zdarzenia losowe (pozar, powo6dz, zalanie, wytadowania atmosferyczne itp.) i dziatania
militarne
¢) czgsci, ktore ulegly naturalnemu zuzyciu: filtry, uszczelki, baterie, moduty chtodzace
d) zmiany naturalne urzadzenia, powstate wskutek jego prawidlowego uzytkowania (wyniktych
z wlasciwosci urzadzenia)
e) urzadzenia pozbawione tabliczki znamionowej ( z numerem fabrycznym urzadzenia), co
uniemozliwia identyfikacje urzadzenia
14. W okresie gwarancji Nabywcy przystuguje prawo do wymiany urzadzenia na nowe, jezeli :
a) serwis Maxair stwierdzi, ze usuni¢cie wady w urzadzeniu z przyczyn technicznych jest
niemozliwe lub przewyzsza koszt nowego urzadzenia w okresie trwania gwarancji
b) dokonano uprzednio 4 napraw, a sprz¢t bedzie nadal wykazywal wady uniemozliwiajace jego
prawidtowe uzytkowanie.
¢) przed uruchomieniem stwierdzono fabryczng wade uniemozliwiajaca uzytkowanie urzadzenia
15. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej w mysl Ustawy z dn. 30 maja 2014 o prawach
konsumenta. W przypadku podmiotéw niebedacych konsumentem rekojmie wytacza sig.
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Przebieg naprawy

Pieczatka 1 podpis
serwisu

OSWIADCZAM, ZE ZAPOZNALEM(AM) SIE I AKCEPTUJE WARUNKI ZAWARTE W

NINIEJSZEJ KARCIE GWARANCYJNEJ

Maxair

ul. Cieptownicza 54, 31-574 Krakow
t: 12 662 27 41 | _serwis @maxair.pl
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mailto:biuro@maxair.pl
mailto:biuro@maxair.pl

