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EBERG

GWARANCJA

Produkty objete sg gwarancja producenta w okresie 24-miesiecy liczac od dnia sprzedazy

W przypadku naprawy gwarancyjnej urzadzenia objetego gwarancja, okres gwarancji ulega wydtuzeniu

0 okres naprawy urzadzenia liczony w petnych dniach.

Gwarancja objete sa ukryte wady produkcyjne wyrobow.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych:

1. Nieprawidtowym montazem, rozruchem lub/i obstuga wykonywana niezgodnie z dokumentacja
techniczng urzadzenia.

2. Nieprawidtowym podtaczeniem lub zasilaniem urzadzenia napieciem innym niz podane na
tabliczce znamionowe;j i/lub dokumentacji techniczno ruchowej urzadzenia.

3. Naprawami lub modyfikacjami konstrukcyjnymi urzadzenia we wiasnym zakresie.

4.  Eksploatacja urzadzen w warunkach niezgodnych z przeznaczeniem i cechami konstrukcyjnymi
wyrobu (ttuszcze, pyty, zbyt wysokie lub/i niskie temperatury...)

5. Spaleniem silnikow elektrycznych uruchamianych lub/i eksploatowanych bez zabezpieczen
termicznych okreslonych w dokumentacii techniczno ruchowe;.

6. Niewtasciwa konserwacja urzadzen (lub zaniechaniem konserwacji) przewidziang w dokumentacji
Techniczne;.

Stwierdzone uszkodzenia urzadzenia objetego Gwarancja nalezy zgtosic

Climateo Sp. z 0.0. 30-719 Krakow | ul. Gromadzka 54 | tel. 12 662 27 41| www.climateo.eu

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac

- Model urzadzenia

- Numer seryjny

- Date zgtoszenia reklamaciji

- Opis uszkodzenia

- Date zakupu

- Kopie dowodu zakupu

Zgtoszenia reklamacyjne beda rozpatrzone w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zgtoszenia reklamacii.

Urzadzenia nalezy zdemontowac, zapakowac i wystac¢ do

Climateo Sp. z 0.0. 30-719 Krakow | ul. Gromadzka 54 | tel. 12 662 27 41| www.climateo.eu

W przypadku zasadnosci reklamacji urzadzenie zostanie naprawione (lub wymienione na nowe) i

odestane do Nabywcy . Koszt przesytki pokrywa Gwarant .

Gwarant zastrzega sobie prawo do decyzji 0 sposobie realizacji gwarancii, tj. o naprawie badz wymianie

urzadzenia na nowe.

W przypadku stwierdzenia bezzasadnego roszczenia gwarancyjnego urzadzenie zostanie naprawione

i/lub odestane na koszt Nabywcy, po wczesniejszym potwierdzeniu przez Nabywce kosztow naprawy

oraz wysytki reklamowanego towaru .

Zmiany konstrukcyjne urzadzen i/lub samowolne naprawy skutkuja utratg gwarancii.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z

przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej
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Nazwa urzadzenia:

Model:

Nr fabr. / nr silnika:

Nr rachunku / faktury:

Data sprzedazy:

EBERG

KARTA GWARANCYJNA

Piecze¢ punktu sprzedazy i podpis sprzedawcy:

Dane zgtaszajaqcego reklamacje:

Nazwa i adres firmy:

Telefon kontaktowy:

Osoba do kontaktu:

Adnotacje o przebiegu napraw

Data zgtoszenia Data naprawy

Wykonat serwis

Uszkodzenie Rodzaj naprawy (podpis i pieczeé )
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