- wentylatory kanatowe
ML MultiLine

DIAGONALNE WENTYLATORY KANALOWE ML

DOKUMENTACJA TECHNICZNO-RUCHOWA
PROTOKOL ROZRUCHU WENTYLATORA
KARTA GWARANCYJNA

UWAGA. Niniejsza instrukgja zawiera wazne informacje dotyczace prawidtowego transportowania, montazu, podtaczenia, rozruchu, konserwowania oraz
demontowania wentylatoréw ML. Urzadzenia zostaty wyprodukowane zgodnie z najnowszym stanem techniki. Pomimo tego, nieprzestrzeganie ostrze zer i zalecer
dotyczacych bezpieczenstwa, zamieszczonych w niniejszej instrukgji, grozi obrazeniami ludzi oraz zniszczeniem mienia.

e

Produkt wolno uruchomi¢ dopiero po doktadnym przeczytaniu oraz zrozumieniu Instrukgji montazu oraz uwag dotyczacych bezpieczenistwa. Niniejsza instrukcja musi
by¢ stale przechowywana w miejscu dostepnym dla wszystkich uzytkownikéw. Jesli urzadzenie jest przekazywane stronie trzeciej, Instrukcja montazu musi by¢
zawsze przekazywana wraz z urzadzeniem. Do instrukgji zatgczony zostat protokét rozruchu wentylatora, ktéry musi by¢ wypetniony przez uprawnionego elektryka.

]

Wentylatory ML podlegaja statej kontroli jakosci i spefniaja wymagania przepiséw obowiazujacych w dniu wysytki. Ze wzgledu na state doskonalenie produktow
zastrzegamy sobie prawo do ich modyfi kowania w dowolnej chwili i bez uprzedzenia. Nie ponosimy odpowiedzialno Sci za prawidtowos¢ ani kompletnos¢ informacji

zamieszczonych w niniejszej Instrukcji montazu. Gwarangja jest objeta wytacznie konfiguracja fabryczna. Nieprawidtowy montaz, nieprawidtowe uzytkowanie,
nieprawidtowe podtaczenie elektryczne i/lub nieprawidtowe obchodzenie sie z urzadzeniem skutkuje uniewaznieniem gwarangji. Nie ponosimy wéwczas jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za obrazenia 0s6b ani zniszczenie mienia.

TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE
Urzadzenie musi by¢ transportowane oraz sktadowane przez osoby o odpowiednich kwalifi kacjach, zgodnie z niniejsza instrukcja montazu oraz majacymi
zastosowanie przepisami. Dokona¢ kontroli dostawy zgodnie z potwierdzeniem odbioru pod wzgledem jej prawidtowosci, kompletnosci i szkdd! Brakujace ilosci
i szkody powstate podczas transportu musza zosta¢ potwierdzone przez przedsigbiorstwo transportowe. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
nieprzestrzeganiem tych zalecei. Urzadzenie trzeba transportowac w oryginalnym fabrycznym opakowaniu. Nie dopuszcza¢ do uszkodzenia lub deformacji obudowy.
Urzadzenia nalezy sktadowac w opakowaniu oryginalnym w miejscu suchym i chronionym przed dziataniem czynnikéw atmosferycznych. Temperatura sktadowania pomiedzy —
10 °Cund +40 °C. Nalezy unikac silnych wahari temperatury. Jesli urzadzenie byto sktadowane dtuzej niz przez rok, sprawdzic reka czy wentylator moze obracac si¢ swobodnie.

PRZEZNACZENIE
Wentylatory kanatowe ML przeznaczone s3 do wyciagu lub nawiewu czystego powietrza wentylacyjnego w instalagjach bytowych/sanitarnych, w budynkach
mieszkalnych, uzytecznosci publicznej, biurach, sklepach, zaktadach itp.

é WARUNKI PRACY WENTYLATORA

ZABRANIA SIE instalowac urzadzen w miejscach i w celu transportu powietrza:
1. Zawierajacego pyly lub inne zanieczyszczenia state, mgty wodne, olejowe, ttuszcze, pare wodng
Zawierajacego gazy techniczne, substancje zrace lub palne mieszaniny gazéw, cieczy, pytéw.
W strefach zagrozenia wybuchem
Z okap6w wentylacyjnych
Gdy temperatura otoczenia wentylatora jest nizsza niz — 5 st.C lub wyzsza niz + 40 st.C
Na zewnatrz budynkow oraz w miejscach w ktérych wystepuje kondensacja pary wodnej
W miejscach w ktdrych dostep do wentylatora jest utrudniony lub bedzie niemozliwy
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TABLICZKA ZNAMIONOWA
Tabliczka znamionowa zawiera niezbedne informacje o produkcie: nazwe, typ lub model wentylatora, napiecie i czestotliwo$¢ zasilania, wartosci maksymalne lub
znamionowe mocy i pradu wentylatora, nr seryjny/rok produkgji, nazwe i adres producenta. Urzadzenie posiada znak CE.

UWAGI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA
AW mysl dyrektywy maszynowej UE 2006/42/WE wentylatory ML s3 komponentami (cze$ciami maszyn). Zgodnie z dyrektywa maszynowa urzadzenie to nie jest
samodzielng maszyng gotowg do uzycia. Wentylator jest przeznaczony wytacznie do instalowania w instalacjach wentylacyjnych. Urzadzenie moze zosta¢
uruchomione dopiero po wbudowaniu go w okreslong maszyne / instalacje, ktéra w petni spetnia wymogi dyrektywy maszynowej UE.

1. Nigdy nie wolno uzywa¢ wentylatora ML, ktdry nie jest w dobrym stanie technicznym! Sprawdzi¢, czy urzadzenie nie ma widocznych uszkodzen, takich jak
pekniecia obudowy, brakujace nity, sruby i pokrywy, czy inne braki istotne dla uzytkowania!

2. Urzadzenie mozna uzytkowac tylko w zakresie wydajnosci, predkosci obrotowej i innych parametréw, ktére zostaty podane w danych technicznych, na tabliczce
znamionowej oraz niniejszej dokumentacji.

3. Nalezy zainstalowac zabezpieczenia przed dotknieciem, zassaniem. Odlegtosci bezpieczeristwa musza by¢ zgodne z wymaganiami norm EN 294 oraz DIN 24167-1.

(W tym celu trzeba zainstalowac siatki ochronne oraz odpowiednio dtugie kanaty!)

Do zadan klienta / instalatora jest stosowanie wszelkich zabezpieczenia elektrycznych oraz mechanicznych, ktdre s3 wymagane przez obowiazujace przepisy!

Potaczenia elektryczne oraz naprawy elektryczne moga by¢ wykonywane wytacznie przez uprawnionych elektrykéw zgodnie z lokalnymi przepisami!

Instalacja elektryczna powinna by¢ wyposazona w podwéjnie izolowany wylcznik ze stykami o separacji co najmniej 3 mm.

Zaleca sie, aby podfaczenie do zaciskéw w puszce podtaczeniowej wentylatora wykonane byto przy zastosowaniu przewodu elastycznego.

Nalezy sprawdzi¢ czy napiecie zasilania jest zgodne z danymi znajdujacymi sig na tabliczce znamionowej wentylatora.

Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac montazowych lub konserwacyjnych nalezy odtaczy¢ urzadzenie od zasilania sieciowego i upewnic sig, ze nie bedzie

mozna wiaczy¢ go ponownie.

10.  Wentylator nie powinien by¢ stosowany w miejscach, gdzie moze by¢ narazony na bezposredni kontakt ze strumieniem wody.

11. W przypadku gdy wentylator kanatowy ML bedzie uzywany do usuwania powietrza okresowo zawierajacego wiekszos¢ wartos¢ wilgoci (Np. fazienki) nalezy
zainstalowac odptyw kondensatu.

12.  Przewody poziome powinny by¢ zawsze nachylone lekko w dét w kierunku od wentylatora.

13.  Urzadzenie moze by¢ obstugiwane przez osoby niepetnosprawne fizycznie, sensorycznie lub umystowo tylko wtedy, gdy osoby te s3 nadzorowane lub zostaty
odpowiednio poinstruowane. Dzieci musza przebywac z dala od urzadzenia.

O NSV

WSTEP DO MONTAZU
Prace montazowe musza by¢ wykonywane przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z zaleceniami Instrukcji montazu oraz majacymi zastosowanie
przepisami i normami. Stosowac sie do Uwag dotyczacych bezpieczeristwa! Przed rozpoczeciem montazu, a takze przed podtaczaniem lub odtaczaniem urzadzenia,
catkowicie odfaczy¢ urzadzenie (wszystkie bieguny) od zasilania elektrycznego i zabezpieczy¢ urzadzenie przed ponownym wiaczeniem.
1. Nalezy sprawdzi¢ czy napiecie zasilania jest zgodne z danymi znajdujacymi sig na tabliczce znamionowej wentylatora.
Urzadzenie trzeba zainstalowac w sposéb zapewniajacy dobry dostep podczas serwisowania oraz czyszczenia, a takze umozliwiajacy tatwe zdemontowanie!
Kable i przewody trzeba uktada¢ w taki sposob, aby nie byty narazone na uszkodzenie i nie lezaty w przejsciach.
Wentylatory ML mozna montowac w dowolnym potozeniu (poziomo lub pionowo).
Wentylatory ML nie moga by¢ stosowane w miejscach, gdzie beda narazone na bezposredni kontakt ze strumieniem wody.
Obie strony wentylatora (wlot i wylot) trzeba podtaczy¢ do kanatéw wentylacyjnych o przekroju okragtym.
Zwréci¢ uwage na zachowanie prawidtowego kierunku przeptywu powietrza przez wentylator (zgodnego z oznaczeniami na urzadzeniu i projektem). Kierunek
obrotéw mozna zmieni¢ wyfacznie poprzez odwrotny montaz wentylatora.
8. W przypadku gdy wentylator kanatowy ML bedzie uzywany do usuwania powietrza okresowo zawierajacego wiekszos¢ warto$¢ wilgoci (Np. tazienki) nalezy
zainstalowac odptyw kondensatu.
9.  Przewody poziome powinny by¢ zawsze nachylone lekko w dét w kierunku od wentylatora.
10.  Przed i za wentylatorami kanatowymi nalezy zachowac odcinki proste kanatéw o dtugosci >= 1x $rednicy nominalnej przed wentylatorem oraz o dtugosci >= 3x
$rednicy nominalnej za wentylatorem.
11, Nalezy zainstalowac zabezpieczenia przed dotknieciem, zassaniem.
12.  Nalezy stosowac filtry odpowiedniej klasy. W przypadku uszkodzen powstatych na skutek braku filtréw roszczenia gwarancyjne zostang oddalone.
13.  Sprawdzi¢, czy kanaty wentylacyjne nie sg zdeformowane ani zwichrowane.
14.  Ciezar kanatéw wentylacyjnych nie moze opierac sie na urzadzeniu.
15.  Aby ograniczy¢ przenoszenie drgan do systemu kanatéw, zaleca sie mocowanie przy uzyciu zaciskow z elastycznymi podktadkami.
16. W przypadku stosowania elastycznych przewodéw wentylacyjnych nalezy je rozciagna¢ w celu uzyskania najlepszych parametréw pracy instalacji.
17.  Po zakoriczeniu montazu sprawdzi¢ czy w kanatach nie ma ciat obcych, czy wszystkie przejscia kablowe s3 szczelne oraz czy wentylator jest prawidtowo podfaczony.
18.  Potaczenia elektryczne urzadzenia musza by¢ wykonane zgodnie ze schematem (dopuszczalnymi schematami)!
19.  Nie wolno modyfikowac ani zmieniac oznaczer oraz informacji umieszczonych na urzadzeniu.
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Aby uzyskac dostep do otworéw montazowych podstawy wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Przy pomocy Srubokreta krzyzakowego odkre¢ mocowanie czarnych zaciskdw wentylatora a nastepnie odchyl je (rys.1)
2. Wysur modut silnika (rys.2) dopuszczalne pozycje montazu wentylatora kanatowego ML przedstawione zostaty na rys. 3,4
3. Dokonaj montazu podstawy wentylatora zgodnie z rysunkiem 5,6
4. Poodpowiednim zamocowaniu podstawy wentylatora na state, zamocuj z powrotem zespét silniko - wirnika (rys.7)
5. Zamknij ponownie czarne zaciski i dokrec Sruby (rys.8)

REGULACJA OBROTOW
Diagonalne wentylatory kanatowe ML objete niniejszg instrukcja zostaty wyposazone w trzybiegowe asynchroniczny silniki elektryczne - 1~230V, 50Hz.
Silniki posiadajg zintegrowane zabezpieczenie termiczne wewnatrz uzwojen (przeciazenie termiczne).
Podczas montazu i podtaczenia nalezy za pomocg specjalnej zworki zdefiniowac na state jedna z trzech predkosci obrotowych. Zworka oznaczona J3 znajduje sie na ptytce
sterujacej wewnatrz puszki przytaczeniowej wentylatora:
1. Dlauruchomienia niskiej predkosci obrotowej nalezy za pomoca zworki potaczy¢ piny C - 1
2. Dlauruchomienia posredniej predkosci obrotowej nalezy za pomoca zworki potaczyc piny C -2
3.  Dlauruchomienia najwyzszej predkosci obrotowej nalezy za pomoca zworki potaczyc piny C- 3

UWAGA

Predkosc¢ obrotowa silnikdw wentylatorow ML moze by¢ requlowana w sposéb ptynny poprzez zmiane napiecia zasilajacego w zakresie od okoto 120 do 230V. W

takim przypadku wyjécie requlatora napieciowego nalezy podfaczy¢ do najwyiszego biegu wentylatora poprzez ustawienie zworki wydajnosci w pozydji C-3.
Dodatkowo zgodnie z DTR regulatora nalezy ustawi¢ napiecie minimalne zasilania w regulatorze elektronicznym na wartoé¢ 120V lub wyzsza (potencjometr napiecia
minimalnego).

ZABEZPIECZENIE TERMICZNE
. Silnik wentylatora wyposazony zostat w termiczne zabezpieczenie przed przecigzeniem. Jest to jednorazowe zabezpieczenie. W przypadku wystapienia
niekorzystnych warunkow pracy (zbyt maty przeptyw powietrza, zbyt wysoka temperatura przettaczanego powietrza) lub na skutek przegrzania silnika
spowodowanego nieprawidtowym podfaczeniem, zbyt niskim napieciem zasilania, wentylator zostanie automatycznie wytaczony. W takim przypadku nalezy natychmiast

V3.0 5tr.3/9



- wentylatory kanatowe
ML MultiLine

odtaczy¢ wentylator od Zrodfa zasilania i skontaktowac sie z serwisem.

UWAGA
A Niezastosowanie si¢ do tresci zamieszczonych w tej instrukgji, tj. podtaczenie regulatora napieciowego do biegu innego niz najwyzszy i/lub praca
silnika z napieciem minimalnym nizszym niz dopuszczalne oraz modyfikacja podtaczer i podanie zasilania jednoczesnie na dwa dowolne zaciski
predkosci idace w strone silnika, moze spowodowa¢ trwate uszkodzenie urzadzenia i jest podstawa do odrzucenia roszczenia gwarancyjnego.

PODYACZENIE ELEKTRYCZNE
A UWAGA: W CELU PRZEPROWADZENIA INSTALACJI, MONTAZU LUB PRAC KONSERWACYINYCH NALEZY UPEWNIC SIE, ZE URZADZENIE ORAZ EW. ELEMENT STERUJACY SA
ODACZONE OD ZRODEA ZASILANIA. WAZNA INFORMACJA: WSZYSTKIE MODELE WENTYLATOROW ML W SREDNICACH OD 100 DO 200 MM POSIADAJA PODWOJNIE
IZOLOWANA OBUDOWE I OZNACZONE SA ZNAKIEM [G]MODELE TE NIE POSIADAJA ZACISKU DLA PRZEWODU UZIEMIAJACEGO.

N N |[@]|=mm

3 (-2 (-1
Wysoki  Sredni  Niski

(LC) (LB) (LA)

Schematnr 1

Rysunek 9

Schemat nr 2

UWAGA
A Prace montazowe musza by¢ wykonywane przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z zaleceniami Instrukcji montazu oraz majacymi zastosowanie
przepisami i normami. Stosowac si¢ do Uwag dotyczacych bezpieczeristwa! Przed rozpoczeciem montazu, a takze przed podtaczaniem lub odtaczaniem urzadzenia,
catkowicie odfaczy¢ urzadzenie (wszystkie bieguny) od zasilania elektrycznego i zabezpieczy¢ urzadzenie przed ponownym wiaczeniem.
NIEBEZPIECZENSTWO! Jesli ostona skrzynki zaciskowej jest zdjeta, wentylator jest podfaczony i znajduje sie pod napieciem — piny C, 1, 2,3 53 pod napieciem 230V!

Nalezy sprawdzi¢ czy napiecie zasilania jest zgodne z danymi znajdujacymi sig na tabliczce znamionowej wentylatora (1~230V, 50Hz).

Odkrec Sruby mocujace pokrywe puszki podtaczeniowej i zdejmij ja (rysunek 9 poz. A).

W przypadku modelu bez opéznienia czasowego podfacz wentylator zgodnie z schematem nr 1.

Ustaw wydajnos¢ wentylatora za pomocg zworki J3 wg wskazar podanych w rozdziale Regulacja Obrotow.

W przypadku stosowania napieciowego requlatora obrotow ustaw zworke J3 na pozycji (-3 oraz ustaw napiecie minimalne wg wskazan podanych w rozdziale
Regulacja Obrotéw.

6. W przypadku wersji wentylatora z opéZnieniem czasowym wytgczenia - podtacz wentylator zgodnie ze schematem nr 2 i ustaw potencjometrem czas wytaczenia po

O o B U S
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jakim ma wytaczy¢ sie wentylator po zaniku potencjatu na zacisku Ls. W celu zwigkszenia czasu wytaczenia przy pomocy matego wkretaka przekre¢ potengjometr w
pracy. W celu zmniejszenia czasu wytaczenia przekre¢ potencjometr w lewo.

7. Sprawdz czy wszystkie potaczenia zostaty wykonane prawidtowo i upewnij sie, ze wszystkie przewody i zaciski sa dobrze i nalezycie zamocowane.

8. Uzyjdostarczonego przepustu kablowego (rysunek 9 poz. B)

9.  Zatéz z powrotem pokrywe puszki przytaczeniowej i przykrec jq .

10.  Upewnij sig, ze wirnik obraca sie prawidtowo i nie blokuje go Zadna przeszkoda (Rys. 13)

1. Linie zasilajacq i wentylator nalezy zabezpieczy¢ bezpiecznikiem nie wiekszym niz 3.0 [A].

PRZEGLAD | KONSERWACJA
Wentylatory ML s3 bezobstugowe, wymagaja jedynie okresoweqgo czyszczenia zgodnie z zaleceniami: przeglad i konserwacja co 6 miesiecy i zaraz po zakoficzeniu
prac budowlanych/wykonczeniowych.
Z biegiem czasu na wirniku i obudowie beda osiadac zanieczyszczenia. Prowadzi to do obnizenia wydajnosci, powoduje niewywazenie wirnika oraz skrécenia zywotnosci
urzadzenia. Wentylatory kanatowe ML nie s3 przystosowane do transportu zapylonego powietrza (np. pyt budowalny). Nalezy stosowac filtry. Filtr powietrza zainstalowany
przed wentylatorem pozwala na znaczne wydtuzenie czasu, po ktdrym nalezy wykonac czyszczenie, a w niektorych przypadkach pozwala wyeliminowac koniecznos¢
okresowego czyszczenia. Za uszkodzenia powstate na skutek braku filtrow odpowiedzialno$¢ ponosi instalator / uzytkownik. Wentylator nie jest przystosowany do wspétpracy z
okapami kuchennymi.

Zabezpieczy¢ urzadzenie przed przypadkowym wiaczeniem!
Nie wolno zamienia¢ poszczeg6inych elementéw. Na przyktad, elementy przeznaczone do okreslonego produktu moga nie nadawac sie do stosowania w innych
urzadzeniach.
1. Wirnik czysci sie pedzlem, szczotka lub szmatka, bez uzycia ostrych narzedzi.

2 Przed przystapieniem do roztaczania lub demontazu jakichkolwiek potaczen lub elementéw sprawdzi¢, czy urzadzenie jest odtaczone od zasilania sieciowego.

2. Niezdejmowa, ani nie przemieszczac ciezaréw wyréwnowazajacych.
3. Whnetrza wentylatora nie wolno czyéci¢ ani woda, myjka cisnieniowa, przy pomocy ogresywnych srodkéw chemicznych.
4. Poprzeprowadzeniu czyszczenia sprawdz czy urzadzenie dziata poprawnie.
5. Zwréc uwage na wibracje i haas.
6. W celu przeprowadzenia konserwagji: wymontuj zespét silniko — wirnika. Poluzuj i odkrec 8 srub X. Delikatnie oddziel stozki V od korpusu silnika.
7. toizyska sa bezobstugowe. Nie wolno ich smarowac. W przypadku uszkodzenia tozysk nalezy zleci¢ ich wymiane w serwisie producenta.
Rysunek 10
USUWANIE ZUZYTYCH ELEMENTOW
Nieprawidtowa utylizacja urzadzenia moze doprowadzi¢ do zanieczyszczenia Srodowiska. Urzadzenie trzeba zutylizowa¢ zgodnie z obowiazujacym lokalnymi

przepisami.
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NAZWA / TYP / MODEL WENTYLATORA
(Wymagane)

NR FABRYCZNY WENTYLATORA S/N
(Wymagane)

SPRZEDAWCA

NABYWCA / UZYTKOWNIK

WYKONAWCA / INSTALATOR

OBIEKT / ADRES MONTAZU WENTYLATORA

(Wymagane) (wymagane)
NR FAKTURY ZAKUPU / DOWODU ZAKUPU DATA ZAKUPU
(wymagane) (Wymagane)
PROTOKOL ROZRUCHU WENTYLATORA KANAtOWEGO ML
DATA CZYNNOSC POTWIERDZENIE WYKONAWCY / INSTALATORA.
(wymagane) (wymagane)
MONTAZ Potwierdzam (Imie, Nazwisko, podpis i piecze¢ osoby uprawnionej)

PODLACZENIE ELEKTRYCZNE

POTWIERDZENIE PODLACZENIA ZGODNIE ZE
SCHEMATEM ORAZ INSTALACII OCHRONY
ELEKTRYCZNEJ I TERMICZNEJ WENTYLATORA

Potwierdzam (Imie, Nazwisko, podpis i piecze¢ osoby uprawnionej)

ROZRUCH i POMIARY

POTWIERDZENIE PRAWIDEOWEGO
KIERUNKU OBROTOW WIRNIKA
I ZGODNOSCI POMIAROW Z DANYMI NA
TABLICZCE

Potwierdzam (Imie, Nazwisko, podpis i piecze¢ osoby uprawnionej)

REGULACJA OBROTOW WENTYLATORA
(Wymagane. Podac typ urzadzenia, podstawowe

ZABEZPIECZENIE TERMICZNE SILNIKA /
PRZEKAZNIK OCHRONY TERMICZNE]

POZOSTALE ZABEZPIECZENIA
(Wymagane. Podac rodzaj/typ urzadzenia,

Napiecie na wyjsciu regulatora, napiecie sygnatu
analogowego lub czestotliwos¢ przemiennika)

trzech faz podac trzy wartosci)

nastawy, zakresu regulacji) (Wymagane. Podac typ przekaznika). parametry/nastawe)
PUNKT POMIAROWY / BIEG (Wymagane. PRAD POBIERANY [A]
(Wymagane. Prad zmierzony/odczytany, dla UWAGI

1) |U[V]= f[Hz] =
2) |U[V]l= f[Hz] =
3) |U[V]= f[Hz] =
4) |U[V]= f[Hz] =
5 |U[V]l= f[Hz] =
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NAZWA / TYP / MODEL WENTYLATORA NR FABRYCZNY WENTYLATORA S/N
(Wymagane) (Wymagane)

SPRZEDAWCA NABYWCA / UZYTKOWNIK

(Wymagane) (Wymagane)

WYKONAWCA / INSTALATOR OBIEKT / ADRES MONTAZU WENTYLATORA
NR FAKTURY ZAKUPU / DOWODU ZAKUPU DATA ZAKUPU

(wymagane) (Wymagane)

KARTA GWARANCYJNA WENTYLATORA KANALOWEGO ML

ADNOTACIE O PRZEBIEGU NAPRAW

DATA PRZYJECIA | TRESC ZGLOSZENIA ROZPOZNANIE / RODZAJ NAPRAWY DATA I PODPIS
ZGLOSZENIA SERWISANTA
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0GOLNE WARUNKI GWARANCJI Harmann Polska Sp. z 0.0.
Obowiazuja na obszarze Polski od dnia 01.09.2013

1 ZAKRES ZASTOSOWANIA
1.1 0g6Ine Warunki Gwarandji (dalej OWG) stanowi integralng czes¢ umow sprzedazy oraz zwiazanych z nimi uméw o Swiadczenie ustug zawieranych pomiedzy spétka Harmann Polska sp. z 0.0. a nabywcami
oferowanych przez nig produktow, o ile umowy te nie stanowia inaczej. Uzyte w dalszej czesci niniejszych OWG okreslenia oznaczaja:

«,Gwarant” — spétke Harmann Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Péttanki 29 G, 30-740 Krakéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000354104, NIP: 6793033048, REGON: 121200107

« Kupujacy” - kontrahenta dokonujacego od Gwaranta zakupéw produktéw lub ustug. Niniejsze OWG stosuje sig tylko do kontrahentow (przedsigbiorcéw art. 43 'k.c.) nie bedacych konsumentami w
rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego.

*,Strony” - Gwaranta i Kupujacego

*,,0WG" - niniejsze Ogdlne Warunki Gwarangji Harmann Polska Sp. z 0.0.

*,Produkt” - produkty, towary i ustugi stanowiace przedmiot statutowej dziatalnosci gospodarczej Gwaranta i w powyzszym zakresie objete gwarancja na terenie Polski.

*,Przewoznik” - kurier, firma transportowa lub spedycyjna

»,Magazyn” - magazyn Sprzedajacego zlokalizowany w miejscu siedziby Sprzedajacego.

1.2 Strony wytaczaja zastosowanie wzorcow uméw Kupujacego (w szczegélnosci ogélnych warunkéw gwarangji i wzordw umaéw, regulamindw).

1.3 Zgodnie z niniejszym OWG Gwarant udziela Kupujacemu gwarancji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty, zapewnia sprawne dziatanie oferowanych Produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z
przeznaczeniem i warunkami eksploatacji okreslonymi w dokumentacji.

1.4 Bezposrednie roszczenia gwarancyjne w stosunku do Gwaranta moga sktadac jedynie Kupujacy, ktérzy nabyli produkt od Gwaranta. W pozostatych przypadkach roszczenie gwarancyjne nalezy sktadac w miejscu
zakupu Produktu.

1.5 Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wytaczona.

2 0KRES GWARANCI
2.1 Okres gwarandji na Produkty oferowane przez Gwaranta liczony jest od daty sprzedazy i wynosi:

‘Grupa produktowa ‘ ‘Okres gwarangji ‘
‘Wentylatory do wentylagji ogdlnej ‘ ‘24 miesigce (ENSO - 36 miesiecy) ‘
‘Wentylatory kuchenne ‘ ‘24 miesiace ‘
‘Wentylatory Limodor ‘ ‘24 miesiace ‘
‘Centrale wentylacyjne ‘ ‘24 miesiace ‘
‘Rekuperatory REQURA ‘ ‘24 miesiace ‘
‘Regulatory i elementy automatyki ‘ ‘24 miesiace ‘
‘Wentylatory chemoodporne ‘ ‘24 miesiace ‘

2.2 Gwarant udziela Klientowi gwarancji na okres podany w powyzszej tabeli na podstawie faktury VAT lub paragonu potwierdzajacego sprzedaz Produktu. Na zyczenie Gwarant wyda Klientowi karte gwarancyjna.

3 ZAKRES GWARANCUJI
3.1 Gwarant udziela Kupujacemu gwarancji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty, zapewnia sprawne dziatanie oferowanych produktow pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i
warunkami eksploatacji okreslonymi w dokumentacji.
3.2 W okresie trwania gwarangji Gwarant zobowiazany jest bezptatnie dostarczy¢ czesci zamienne lub naprawic wadliwe Produkt. Jezeli Gwarant stwierdzi, ze naprawa Produktu nie jest mozliwa albo koszt naprawy
urzadzenia jest niewspétmiernie wysoki w stosunku do ceny nowego urzadzenia, zobowiazany jest wymieni¢ Produkt na wolny od wad.
3.3 Z tytutu gwarangji Kupujacemu ani osobom trzecim nie przystuguje wobec Gwaranta roszczenie o odszkodowanie za jakiekolwiek szkody powstate w skutek awarii Produktu. Jedynym zobowiazaniem Gwaranta
wedtug tej gwarangji, jest dostarczenie czesci zamiennych lub naprawa lub wymiana Produktu na wolny od wad, zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji.
3.4 Gwarant odpowiada przed Kupujacym wytacznie za wady fizyczne powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym Produkcie. Gwarancja nie s3 objete wady powstate z innych przyczyn, a szczegélnie w wyniku:
eczynnikéw zewnetrznych: uszkodzer mechanicznych, termicznych, chemicznych, zalania, nadmiernego zabrudzenia itp.
ezamontowania i uzytkowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem okreslonym w katalogu Harmann i/lub DTR.
euzytkowania Produktu w warunkach niezgodnych z podanymi w katalogu Harmann i/lub DTR (np. max/min temperatury pracy, zanieczyszczenie przettaczanego czynnika, strefy zagrozenia wybuchem,
agresywne Srodowisko itp.)
*btedéw projektowych instalaji, nieprawidtowego doboru Produktu.
epodtaczenia Produktu przez osoby nie posiadajace odpowiednich uprawnier SEP, podtaczenia produktu niezgodnie ze schematem elektrycznym, zasilania Produktu napieciem innym niz okreslone na
tabliczce znamionowej i/lub DTR Produktu.
ezastosowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem i/lub sztuka inzynierska.
*braku zgodnych z wymaganiami okreslonymi w DTR i/lub katalogu Harmann zabezpieczeri termicznych
*nieprawidtowego montazu, konserwacji, magazynowania i transportu Produktu
euszkodzen Produktu powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami producenta akcesoriéw i materiatéw.
euszkodzen wyniktych ze zdarzen losowych, czynnikdw noszacych znamiona sity wyzszej (pozar, powédz, wytadowania atmosferyczne itp.)
*wadliwego dziatania innych instalacji (np. elektrycznej, grzewczej itp) i/lub urzadzeri majacych wptyw na dziatanie Produktu (np. falownikéw, przekaznikow, nawilzaczy, chtodnic, nagrzewnic itp.)

3.5 Gwarancja nie obejmuje czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz czesci i materiatdw eksploatacyjnych, jak: filtry, zaréwki, bezpieczniki, baterie, paski klinowe, smary, oleje, czynniki chtodnicze itp.

3.6 Gwarancja nie obejmuje Produktu, ktérego na podstawie przedtozonych dokumentdw i cech znamionowych produktu nie mozna zidentyfikowac jako Produktu zakupionego u Gwaranta i/lub Produktu nie
posiadajacego tabliczki znamionowej Gwaranta.

3.7 Gwarancja obejmuje Produkt zakupiony u Gwaranta lub w jego sieci sprzedazy z zastrzezeniem dokonania przez Kupujacego terminowej ptatnosci za produkt. W przypadku wystapienia opéZnienia wymagalnej
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ptatnosci za produkt procedura gwarancyjna zostanie wstrzymana do czasu petnego uregulowania naleznosci.

4 UTRATA GWARANUJI
4.1 Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarangji na produkty w przypadku stwierdzenia:

*jakiejkolwiek modyfikacji Produktu,

*ingerencji w Produkt oséb nieuprawnionych,

#jakichkolwiek préb napraw Produktu dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

*nieprzestrzegania obowiazku dokonywania okresowych przegladéw konserwacyjnych jesli s3 one wymagane.
*wystapienia zalegtosci ptatnosci za Produkt przekraczajacej 90 dni od daty wymagalnosci faktury.

4.2 Stwierdzenia przez Gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonych w § 2 § 3 jest podstawa do nie uznania reklamacji Produktu. W przypadku nie uznania reklamacji reklamowany produkt bedzie zwrécony
reklamujacemu na jego pisemne zadanie pod warunkiem uprzedniego pokrycia kosztéw przesytki Produktu,,do”i,z" serwisu Gwaranta.

4.3 Nieodebrany towar o ktdrym mowa w pkt 3 ust. 2 po okresie 60 dni bedzie automatycznie utylizowany.

5 ZGLOSZENIE | PROCEDURA GWARANCYINA
5.1 Podstawa przyjecia reklamacji do rozpatrzenia jest spetnienie facznie nastepujacych warunkéw:

episemnego ewentualnie za posrednictwem faxu lub poczty e-mail zgtoszenia reklamacji przez Kupujacego na odpowiednim formularzu Harmann zawierajacego: nazwe towaru, numer katalogowy, date
zakupu, nr karty gwarancyjnej, szczegétowy opis uszkodzenia wraz z dodatkowymi informacjami dotyczacymi powstania wad produktu oraz zdjecia wadliwego produktu. Wzér formularza dostepny jest na
stronie internetowej www.harmann.pl lub w siedzibie Gwaranta.

*okazania oryginatu faktury lub paragonu zakupu reklamowanego produktu.

eokazania protokotu rozruchu urzadzenia o ile wymagany przez DTR Produktu.

edostarczenia osobistego lub za posrednictwem Przewoznika reklamowanego produktu do siedziby Gwaranta (dotyczy urzadzen matogabarytowych typu wentylatory osiowe, dachowe, kanatowe,
regulatory itp.) lub udostepnienia na kazda proshe Gwaranta dostepu do urzadzer wielkogabarytowych (np. centrale wentylacyjne) w miejscu ich montazu.

5.2 Wady lub uszkodzenia Produktu ujawnione w okresie gwarancji powinny zosta¢ zgtoszone Gwarantowi niezwlocznie, nie péZniej jednak niz 7 dni od daty ich ujawnienia.
5.3 Produkt, w ktérym stwierdzono wade powinien zosta¢ niezwtocznie wytaczony z uzytkowania pod rygorem utraty gwarangji.

5.4 Gwarant zobowiazuje sie do wykonania $wiadczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia zgodnie z pkt.4 ust. 1i 2, a w przypadku urzadzen matogabarytowych, okreslonych w pkt. 4 ust.6,
w terminie 14 dni od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu Gwaranta.

5.5W przypadku Produktu nietypowego, importowanego lub wyprodukowanego na indywidualne zaméwienie Kupujacego, w szczegdInosci Produktu o specyficznych parametrach lub wiasciwosciach (np. urzadzenia
oddymiajace, chemoodporne, przeciwwybuchowe, wysokotemperaturowe itp.) do ktdrych naprawy potrzebne sa specjalistyczne czesci zamienne, Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenia okresu wykonania
$wiadczenia gwarancyjnego o okres niezbedny do sprowadzenia i/lub wyprodukowania ww. czesci, nie dfuzej jednak niz 0 90 dni.

5.6 Urzadzenia matogabarytowe nalezy po uprzednim ustaleniu z Gwarantem odesta¢ na jego adres, przy czym koszty i ryzyko przesytki ponosi Kupujacy. Uznanie roszczeri gwarancyjnych Kupujacego bedzie
réwnoznaczne z naprawa Produktu lub wymiana Produktu na wolny od wad i zwrotem kosztéw przesytki poniesionych przez Kupujacego zgodnie z cennikiem transportowym obowiazujacym w Harmann Polska.

5.7 Za miejsce Swiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 4 ust. 6 uznaje sie siedzibe Gwaranta. Za prawidtowe opakowanie i dostarczenie Produktu do Gwaranta odpowiada Kupujacy lub Przewoznik. Odpowiedzialnos¢ ta w
zaden sposob nie przechodzi na Gwaranta.

5.8 Procedurze gwarancyjnej podlegaja wytacznie produkty kompletne, zdatne do weryfikagji serwisowej, pozbawione wad i uszkodzer mechanicznych bedacych wynikiem czynnikw zewnetrznych.

5.9W przypadku urzadzer wielkogabarytowych Gwarant wysle swoj serwis w miejsce montazu Produktu celem diagnozy i/lub naprawy Produktu. W przypadkach nieuzasadnionego wezwania serwisowego Kupujacy
zostanie obciaZony kosztami dojazdu i ustug serwisowych zgodnie z cennikiem serwisowym Gwaranta.

5.10 W przypadku serwisowania Produktu w miejscu jego montazu Kupujacy zobowiazany jest zapewnic swobodny dostep do Produktu i umozliwi¢ Gwarantowi bezpieczna procedure serwisowq zgodnie z wszelkimi
zasadami BHP w szczegdlnosci zapewnic niezbedne zwyzki (podesty, drabiny, rusztowania), odpowiednie przygotowanie miejsca serwisu (ostona od deszczu, odsniezenie, usuniecie oblodzenia itp.), odpowiednie
mozliwosci techniczne (dostep do Zrddet zasilania, wytacznikow bezpieczeristwa itp.). W innym przypadku serwisant ma prawo doméwic dziatar serwisowych.

5.11 Produkty odestane na adres Gwaranta na jego koszt i/lub odestane bez wiedzy i akceptacji Gwaranta nie zostang przyjete lub zostana przyjete z zastrzezeniem, ze procedura serwisowa nie bedzie uruchomiona do
czasu zwrotu Gwarantowi poniesionych kosztow przesytki Produktu w nieprzekraczalnym terminie 14 dni. Zastosowanie ma § 3 ust. 3

5.12 Reklamowany produkt powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony na czas transportu. Ryzyko dostawy Produktu spoczywa na Kupujacym. Gwarant nie odpowiada za zniszczenia lub uszkodzenia produktu w
transporcie w szczegdlnosci wynikajace z niewtasciwego opakowania lub zabezpieczenia produktu przez Kupujacego.

5.13 Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego oraz o wyborze sposobu realizacji uznanych roszczen gwarancyjnych.
5.14 Wymienione wadliwe produkty przechodza na wtasno$¢ Gwaranta.

5.15 Gwarant zastrzega sobie prawo obciazenia Kupujacego kosztami manipulacyjnymi zwiazanymi z przeprowadzeniem ekspertyzy Produktu, jesli reklamowany Produkt bedzie sprawny lub uszkodzenie nie byto objete
gwarangja.

5.16 Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania reklamowanego Produktu.
5.17 Gwarant zastrzega sobie prawo wstrzymania procedury gwarancyjnej w przypadku gdy Kupujacy zalega z ptatnosciami za faktury przeterminowane dtuzej niz 7 dni.

5.18 W przypadku naprawy Produktu czas trwania gwarancji ulega przedtozeniu o ten okres niesprawnosci Produktu. W przypadku wymiany produktu na nowy, produkt ten jest objety nowa gwarancja w wymiarze
ustawowym liczonym od momentu dostarczenia Produktu.

5.19 Gwarant nie jest zobowiazany do modernizowania lub modyfikowania istniejacych produktéw po wejsciu na rynek ich nowszych wersj.
5.20 Niniejsze OWG wytaczaja odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu rekojmi za wady rzeczy, przy czym wytaczenie to nie ma zastosowania do Kupujacych bedacych Konsumentami w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

5.21 W sprawach nieuregulowanych niniejszym requlaminem maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.

Harmann Polska Sp. z 0.0. 30-740 Krakéw ul. Pottanki 29G tel. +48 12 650 20 30 biuro@harmann.pl
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